PROHLASENI O ZPRACOVANI OSOBNICH
UDAJU

Prohlaseni o zpracovani osobnich tdaji dle naFizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajti a pouceni
subjektt udajti (dale jen ,,GDPR")

I. Spravce osobnich Gdaju

Spravce osobnich udaja:

Spolecnost:  Autosluzby Trutnov s.r.o.
Adresa: Na statku 31, 541 01 Trutnov
ICo: 288 12 701

(dale jen ,,spravce")

timto v souladu s ¢l. 12 GDPR informuje subjekty daji o zpracovani jejich osobnich udajd a
o jejich pravech.

Il. Rozsah zpracovani osobnich udaju

Osobni Udaje jsou zpracovany v rozsahu, v jakém je pfislusny subjekt tidajd spravci poskytl, a
to v souvislosti s uzavienim smluvniho ¢i jiného pravniho vztahu se spravcem, nebo které
spravce shromazdil jinak a zpracovava je v souladu s platnymi pravnimi predpisy ¢i k plnéni
zakonnych povinnosti spravce.

lll. Zdroje osobnich udajti

« pfimo od subjektt tdajd (nap¥. registrace, e-maily, telefon, chat, webové stranky,
kontaktni formular na webu, socidlni sité, vizitky, smlouvy, souhlasy, videozaznam
porizeny prostrednictvim technického zafizeni spravce aj.)

» zverejna evidence - vefejnou evidenci je pro Ucely tohoto dokumentu:

o verejny rejstrik dle zakona €. 304/2013 Sb., o verejnych rejstficich pravnickych
a fyzickych osob, ve znéni pozdéjsich predpist, tzn. spolkovy rejstfik, nadacni
rejstrik, rejstrik Ustavu, rejstrik spolecenstvi vlastnikd jednotek, obchodni
rejstrik a rejstrik obecné prospésnych spolecnosti;

o dalsiregistry ve smyslu ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni
pozdéjsich predpist

IV. Kategorie osobnich Gdaju, které jsou predmétem
Zpracovani spravcem



Identifika¢ni Gdaje, kontaktni Gdaje, popisné Udaje, transakéni Gdaje, technické Gdaje o
produktu.

”

V. Kategorie subjektt tdaju
Subjektem dajl je fyzicka osoba, jiz se osobni Udaje tykaji, konkrétné:

e zaméstnanec spravce

* uchazec o zaméstnani u spravce

« smluvni partner spravce (fyzicka osoba - podnikajici, nepodnikajici)

« subjekt v pfedsmluvnim vztahu se spravcem (objednatel pred akceptaci objednavky,
poptavajici apod.)

e Ucastnik Fizeni

» vedlejsi tcastnik Fizeni

« dotéena osoba, zUcastnéna

e Zadatel

+ tazatel

» platce

* prijemce

* opravnény
e povinny

» poskozeny
VI. Kategorie zpracovatelt a prijemcti osobnich Gdaju

* organy statni spravy

* organy mistni samospravy

* verejné Ustavy

* bankovni Gstavy

* pojistovny

« externi subjekt poskytujici sluzby spravci v riznych oblastech (BOZP, ticetnictvi,
skoleni, vzdélavani)

VII. Uéel a diivody zpracovani osobnich tdaja

Zpracovani osobnich tdaju probiha u spravce:

* na zakladé udéleného souhlasu subjektu Gdaju

» pfiplnéni smlouvy se subjektem udaju

« pfi provedeni opatreni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost subjektu Gdaj(

« zdavodu splnéni pravni povinnosti vztahujici se na spravce (véetné archivnictvi na
zakladé zakona)

« zdlvodu ochrany zZivotné dulezitych zajmu subjektu Udajd nebo jiné fyzické osoby

« zdavodu splnéni tkolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfri vykonu verejné
moci, ke které je povéren spravce



e zdavodu opravnéného zajmu spravce Ci treti strany (véetné archivnictvi na zakladé
opravnéného zajmu spravce)

Duivody zpracovdni zvldstnich kategoril osobnich udajt

+ vyslovny souhlas subjektu,

* plnéni povinnosti v oblasti pracovniho prava, prava socidlniho zabezpeceni a socialni
ochrany,

« ochrana zZivotné dulezZitych zajmu subjektu Gdajd nebo jiné fyzické osoby v pripadé,
Ze subjekt udaji neni fyzicky nebo pravné zpusobily udélit souhlas,

« 0U zjevné zvefejnénych subjektem udaija,

« urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok( nebo pfri jednani soudd,

e vyznamny verejny zajem,

» archivace ve verejném zajmu, pro Ucely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro
statistické Gcely.

VIII. Zptisob zpracovani a ochrany osobnich udajt

Zpracovani osobnich (daju provadi spravce. Zpracovani je provadéno v jeho provozovnach,
sidle spravce jednotlivymi povérenymi zaméstnanci spravce, pfip. zpracovatelem. Ke
zpracovani dochazi prostrednictvim vypocetni techniky, popf. i manualnim zplsobem u
osobnich Gdajt v listinné podobé za dodrzZeni vsech bezpecnostnich zasad pro spravu a
zpracovani osobnich udaj. Za timto Gcelem prijal spravce technickoorganiza¢ni opatreni k
zajisténi ochrany osobnich udajl, zejména opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pristupu k osobnim Gdajdim, jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym
prenostim, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich Gdaju.
Veskeré subjekty, kterym mohou byt osobni Gdaje zpfistupnény, respektuji pravo subjektt
udaj na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich predpist
tykajicich se ochrany osobnich udajg.

IX. Doba zpracovani osobnich udajt

V souladu se lhatami uvedenymi v prislusnych smlouvach, ve vnitfnich predpisech spravce ¢i
v prislusnych pravnich predpisech jde o dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti
plynoucich jak ze smluv, opravnénych zajmu, tak i z prislusnych pravnich predpist.

”

X. Prava subjekti udaju

1. Vsouladu se €l. 12 GDPR informuje spravce subjekt dajli o pravu na pfistup k
osobnim udajam a k nasledujicim informacim:
o Ucelu zpracovani,
o kategorii dotéenych osobnich udajd,
o prijemci nebo kategorie prijemct, kterym osobni Gdaje byly nebo budou
zpfristupnény,
o planované dobé, po kterou budou osobni Gidaje ulozeny,
o veskeré dostupné informace o zdroji osobnich Gdaj,



o pokud nejsou ziskany od subjektu udaj(, skute¢nosti, zda dochazi k
automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.
Kazdy subjekt udajd, ktery zjisti nebo se domniva, Ze spravce nebo zpracovatel
provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a
osobniho Zivota subjektu dajii nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni
Udaje nepresné s ohledem na Gcel jejich zpracovani, mize:
o Pozadat spravce o vysvétleni.
o PoZadovat, aby spravce odstranil takto vznikly stav. Zejména se muze jednat o
blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo vymazani osobnich udaja.
o Je-li Zddost subjektu Udajl shledana opravnénou, spravce odstrani
neprodlené zavadny stav.
o Nevyhovi-li spravce Zadosti subjektu dajd, ma subjekt Udajd pravo obratit se
pfimo na dozorovy Gfad, kterym je Ufad na ochranu osobnich tdaja.
o Subjekt Gdajli ma pravo obratit se se svym podnétem na dozorovy Grad prfimo
bez uc¢inéni predchozich kroku.
Spréavce poskytuje subjektm Gdajli informace a sdéleni stru¢nym, transparentnim,
srozumitelnym a snadno pristupnym zptsobem za poufZiti jasnych a jednoduchych
jazykovych prostiedk(. Informace a sdéleni mize SPRAVCE subjektdim udajdi
poskytovat pisemné, ve vhodnych pripadech i elektronicky nebo Ustné, pokud si ovéri
totoZnost prislusného subjektu udaja.
Spravce je povinen na zadost subjektd tdaja o informace reagovat bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vsak do 1 mésice od obdrzeni takové zadosti. V odivodnénych
pripadech muze spravce tuto Ih(tu prodlouzit, nejdéle vsak o 2 mésice. Spravce o
prodlouzeni lhlty informuje subjekt tdajd, a to také do 1 mésice od obdrzeni Zadosti
subjektu Gdajl a sdéli subjektu udaji divody tohoto prodlouzeni. V pfipadé, ze
subjekt tdaji poda Zadost o informace a sdéleni elektronicky, SPRAVCE mu je
poskytne elektronicky, ledazZe subjekt udajl nepozada o jiny zptsob poskytnuti
informaci a sdéleni, napf. pisemné.
Pokud subjekt idaj zada spravce o prijeti urcitych opatreni (opravu jeho osobnich
udajq, jejich vymaz apod.) a spravce takové opatfeni neprijme, informuje o tom
subjekt Gdajl neprodlené, nejpozdéji do 1 mésice od Zadosti o pfijeti prislusného
opatreni, a to véetné divodl neprovedeni téchto opatreni a také informace o
moznosti subjektu idajil podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tdajd, pfip. se
obratit na soud.
Informace a sdéleni poskytuje spravce subjektu Gdajl bezplatné. V pripadé, Ze
subjekt Gdajl ¢ini opakované Zadosti, nebo jsou tyto Zadosti nedlivodné, ¢i
neprimérené, spravce mlze zadost subjektu Gdajl odmitnout anebo uloZit priméreny
poplatek pokryvajici administrativni naklady spojené s poskytnutim informaci a
sdéleni nebo spojené s provedenim pozadovanych opatreni. Spravce musi byt
schopen nedlvodnost ¢i nepfimérenost Zadosti subjektu udajd dolozit.
V pripadé, Ze spravce ziska osobni Gdaje primo od subjektu Gdaj, sdéli pfi jejich
ziskani subjektu udajl nasledujici informace:
a) identifika¢ni a kontaktni Gdaje spravce a pripadného zastupce spravce;
b) Gcely zpracovani, pro které jsou osobni Udaje uréeny, a pravni zaklad pro
Zpracovani;
c) opravnéné zajmy spravce nebo treti strany v pfipadé, Ze je zpracovani nezbytné
pro ucely opravnénych zajmu spravce, ¢i tfeti osoby;



10.

11.

12.

13.

14.

d) pripadné prijemce nebo kategorie prijemcli osobnich udajq;

e) pripadny imysl spravce predat osobni idaje do tfeti zemé nebo mezinarodni
organizaci a existenci €i neexistenci rozhodnuti Evropské komise, Ze tato treti zemé
nebo mezinarodni organizace poskytuje odpovidajici ochranu osobnim tdajam, dale
pak odkaz na vhodné zaruky a prostredky k ziskani kopie téchto Gdaji nebo
informace o tom, kde byly tyto Udaje zpFistupnény.

Pokud je to nezbytné pro zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani,
spravce poskytne subjektu Gdajl i dalsi informace, zejména dobu zpracovani
osobnich Gdaju, prip. kritéria pro jeji stanoveni, dale pak informace o pravu subjektu
Gdajli na opravu osobnich udajd, jejich vymaz apod.

V pripadé, Ze spravce neziska osobni Udaje pfimo od subjektu tdajd, sdéli pri jejich
ziskani subjektu udaji informace uvedené v odst. 7 pism. a), b), d) a e), prip. i dalsi
informace dle odst. 8.

Spravce informuje subjekt idaji o zméné Gcelu zpracovani osobnich Gdaj, kdykoliv k
ni dojde.

Spréavce je povinen na pozadani dat subjektu Gdajua potvrzeni o tom, zda spravce
osobni Udaje, které se ho tykaji, zpracovava, a pokud ano, zajistit subjektu tdaja
pristup k témto udajiim a k nasledujicim informacim:

a) ucely zpracovani;

b) kategorie dotéenych osobnich Gdaju;

¢) prijemci nebo kategorie prijemcut, kterym osobni tdaje byly nebo budou
zpristupnény, zejména prijemci ve tretich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;
d) planovana doba, po kterou budou osobni Gidaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné
urcit, kritéria pouzita ke stanoveni této doby;

e) existence prava pozadovat od SPRAVCE opravu nebo vymaz osobnich Gdajt
tykajicich se subjektu Gidaji nebo omezeni jejich zpracovani anebo vznést namitku
proti tomuto zpracovani;

f) pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaj;

g) veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udajli, pokud nejsou ziskany od
subjektu Gdaju.

Spravce je v souladu s povinnostmi stanovenymi v odst. 11 povinen poskytnout
subjektu udaju kopii zpracovavanych osobnich adajd. Za poskytnuti kopii dle
predchozi véty mlze spravce Uctovat priméreny administrativni poplatek.

Spravce ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu opravit nepresné osobni Udaje tykajici
se subjektu udajl, doplnit netdplné osobni Gdaje, a to i poskytnutim dodatecného
prohlaseni.

Spravce ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu vymazat osobni Gdaje, tykajici se
subjektu Gdajt, pokud je naplnén jeden z nasledujicich divodu:

a) osobni Gdaje jiz nejsou potrebné pro Gcely, pro které byly shromazdény nebo jinak
Zpracovany;

b) subjekt daji odvola souhlas, pokud byly osobni idaje zpracovavany na zakladé
tohoto souhlasu, a neexistuje zadny dalsi pravni diivod pro zpracovani;

c) subjekt idajli vznese namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici
opravnéné dlvody pro zpracovani;

d) osobni daje byly zpracovany protipravné;

e) osobni daje musi byt vymazany za Gcelem splnéni pravni povinnosti stanovené
pravem Evropské unie nebo pravnim Fadem Ceské republiky.



15. V pripadé, Ze spravce osobni idaje subjektu udaji zverejnil a je povinen je vymazat,
musi spravce prijmout (s ohledem na dostupnou technologii a naklady) pfimérené
kroky k tomu, aby informovalo jiné spravce osobnich Gdaju, ktefi tyto osobni Gdaje
zpracovavaji, Ze je subjekt udaji zada, aby vymazali veskeré odkazy na tyto osobni
Udaje, jejich kopie i replikace.

16. Spravce neni povinen splnit povinnosti dle odst. 14 a 15, pokud je zpracovani
osobnich Gdajl pro néj nezbytné, napf. pro splnéni pravni povinnosti, jeZ vyzaduje
zpracovani osobnich Gdajti pravem Evropské unie nebo pravnim fadem Ceské
republiky, které se na spravce vztahuje, nebo pro urcéeni, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narokd apod.

17. Spravce je povinen omezit zpracovani osobnich udajl subjektu udajd, pokud:

a) subjekt udaju popira presnost osobnich Udaj, a to na dobu potfebnou k tomu, aby
spravce mohl presnost osobnich udajd ovérit;

b) zpracovani je protipravni a subjekt daji odmita vymaz osobnich Gdajl a zada
misto toho o omezeni jejich pouziti;

¢) spravce jiz osobni Udaje nepotrebuje pro Gcely zpracovani, ale subjekt udaju je
poZaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki;

d) subjekt Gdajl vznesl namitku proti zpracovani podle odst. 19 tohoto ¢lanku
smérnice, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné dlvody spravce pro zpracovani
prevazuji nad opravnénymi divody subjektu adaja.

18. V pripadé, Ze spravce omezil zpracovani osobnich udaja dle predchoziho odstavce,
mohou byt tyto osobni Udaje zpracovavany pouze se souhlasem subjektu dajd, nebo
z diivodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z divodu ochrany prav jiné
fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodU dllezitého verejného zajmu Evropské
unie nebo nékterého ¢lenského statu Evropské unie.

19. Spravce predem informuje subjekt idajli o zruseni omezeni zpracovani osobnich
Gdajti dle odst. 17.

20. Spravce je povinen oznamit jednotlivym prijemcim informaci o vSech opravach nebo
vymazech osobnich Udaji, o omezeni zpracovani osobnich tdajd, s vyjimkou pripadd,
kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfimérené Usili. Spravce rovnéz
informuje subjekt Gdaji o téchto prijemcich, pokud to subjekt idaji poZzaduje.

21.V pripadé, Ze subjekt udajli vznese namitku proti zpracovani osobnich udaj
Spolecenstvim vlastniku, které spravce zpracovava za Gcelem opravnénych zajmd
spravce, Ci treti osoby, spravce na zakladé této namitky osobni Gdaje dale
nezpracovava, ledaze prokaze zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které
prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu tdaj, nebo pro urcéeni, vykon
nebo obhajobu pravnich naroku. Spravce musi subjekt tidaji o tomto pravu
informovat, a to nejpozdéji pfi prvni komunikaci se subjektem udaju.

XI. Ovéreni totoZnosti subjektu udajti

1. V pripadé, Ze spravce obdrzi podani fyzické osoby - subjektu Gdajt, kterym v souladu
s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR")

a) uplatniuje pravo na pristup ke svym osobnim Gdajam, a/nebo,
b) Zada o vyfrizeni zadosti o potvrzeni, zda spravce ve smyslu GDPR zpracovava osobni



Udaje tykajici se zadatele, a/nebo,

c) zada o bezplatné poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich tidajli a/nebo,

d) zada o sdéleni, které kategorie osobnich Gdajli jsou zpracovavany, a/nebo,

e) zada o sdéleni, za jakym Ucelem jsou osobni Gdaje zpracovavany, a/nebo,

f) Zada o sdéleni, jaka je planovana doba, po kterou budou osobni Gdaje ulozeny,
nebo neni-li ji mozné urcit, jaka jsou kritéria pouZzita ke stanoveni této doby, a/nebo,
g) 74da o sdéleni, zda (a za jakych podminek) m{iZe po spravci pozadovat opravu
nebo vymaz osobnich udajl, omezeni jejich zpracovavani, popripadé zda a jak mize
subjekt dajl podat namitku proti zpracovavani mych osobnich tdajd, a/nebo,

h) Zada o sdéleni, zda (a jak) mlZe subjekt idaji podat stiznost u dozorového Gradu a
kdo je timto dozorovym Gradem, a/nebo,

i) Zada o sdéleni veskerych dostupnych informaci o zdroji osobnich udaju, které se
subjektu udajt tykaji, pokud nebyly ziskany primo od néj, a/nebo,

j) Z4da o sdéleni, zda vzhledem ke zpracovavani osobnich tdajl subjektu udaja
dochézi rovnéz k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani uvedenému v
¢l. 22 odst. 1 a 4 GDPR, a prinejmensim v téchto pripadech dale Z4da o poskytnuti
smysluplnych informaci tykajicich se pouzitého postupu, jakoZ i vyznamu a
predpokladanych dasledkd takového zpracovani pro jeho osobu, a/nebo,

k) Zada o sdéleni, kdo jsou prijemci osobnich Gdaji tohoto subjektu Gdajl, popfipadé
7ada uvést jejich kategorie, kterym byly nebo budou zpfistupnény jeho osobni Gdaje,
a/nebo,

[) Zada o sdéleni prijemct ze tretich zemi a mezinarodnich organizaci, kteri méli nebo
budou mit k dispozici osobni Gdaje subjektu Gdajd, a/nebo,

m) zada o poskytnuti informaci ohledné zaruk dle ¢l. 46 GDPR v pfipadé, Ze se osobni
Udaje predavaiji do treti zemé nebo mezinarodni organizaci,

je spravce vzdy povinen pred zpracovanim shora uvedenych zZadosti dostatecné ovérit
identitu Zadatele. Ma-li spravce pochybnosti o totoZnosti zadatele, ma pravo si od
Zadatele vyzadat dodatec¢né informace nezbytné k potvrzeni jeho totoZznosti (¢l. 12
odst 6 GDPR).

Spravce je opravnén v pripadé pochybnosti o identité Zadatele vyzadat si od této
osoby:

a) zaslani zadosti s ovérenym podpisem Zadatele v pripadé, Ze Zadatel ucinil Zadost v
listinné formé,

b) zaslani Zadosti s elektronickym podpisem, tj. s daji v elektronické podobé, které
jsou pripojené k datové zprave nebo jsou s ni logicky spojené, a které slouzi jako
metoda k jednozna¢nému ovéreni identity podepsané osoby ve vztahu k datové
zprave

c) zaslani Zadosti datovou schrankou, ma-li ji Zadatel zfizenu

Spravce neni opravnén vyzadovat dalsi informace k ovéreni identité Zadatele zejména
v pfipadech, kdy:

a) spravce v rozhodné dobé (tj. dobé podani prislusné zadosti) zpracovava emailovy
kontakt jako osobni Udaj Zadatele, ze kterého byla prislusna Zadost odeslana

b) spravce v rozhodné dobé zpracovava telefonni Cislo Zadatele, pak ucini telefonat
na toto telefonni ¢islo za Gcelem ovéreni identity Zadatele a dle dohody s Zadatelem
pak zasle poZzadované informace ¢i sdéli dalsi skutecnosti tykajici se zpracovani
osobnich Gdaju elektronicky na Zadatelem udanou emailovou adresu ¢i pisemné na
Zadatelem udanou adresu,



c) spravce ma moznost identitu Zadatele ovéfrit jinak (napf. prostfednictvim verejnych
rejstrik(, dosavadni komunikace)

d) Zadatel ucinil zddost osobné pred prislusnym pracovnikem spravce ¢i jinou jim
povérenou osobou.

XIl. ZAvérecna ustanoveni

Pro pripad dotazu tykajicich se zpracovani osobnich tdajd subjektt tdaja Ize kontaktovat
ustaveného zaméstnance, na tomto emailu: servis@autosluzbytrutnov.cz



mailto:servis@autosluzbytrutnov.cz
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